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ART.1-OGGETTO DEL REGOLAMENTO

Il presente regolamento disciplina la gestionel édnzionamento del profilo istituzionale del
social-network “Facebook” del Comune di Barass@eriile sul sitowww.facebook.it e
definisce le modalita di pubblicazione e di accessodocumenti nonché di ogni altra
informazione in esso contenuto.

Con I’ espressione social-network si intende unaivae telematica delle “reti sociali” ovvero
una delle forme piu attuali ed evolute di comunicae che riunisce un qualsiasi gruppo di
persone connesse tra loro da diversi legami spah& vanno dalla conoscenza casuale, ai
rapporti di lavoro, ai vincoli familiari.

ART. 2 - PRINCIPI

I comune di Barasso riconosce internet ed i societwork quale strumento utile
all'esternazione della liberta di pensiero e direspione in applicazione del principio
fondamentale riconosciuto dall’art. 21 della Cagtibne della Repubblica Italiana e dall’art. 10
della Convenzione europea per la salvaguardia deiti ddel’l'uomo e delle liberta
fondamentali.

L’Amministrazione identifica in internet e nei satnetwork un’opportunita per rafforzare la
cittadinanza attiva e li considera un luogo libeliocscambio ed accesso alle informazioni,
senza alcuna discriminazione.

In proposito 'Amministrazione Comunale riconoschecla propria pagina istituzionale
Facebook sia importante per agevolare la comuminazcon il mondo giovanile e con la
collettivita in generale, nonché fondamentalmenter pa promozione delle notizie,
dellimmagine e della peculiarita del territorio.

La pagina istituzionale del comune di Barasso scelb@aok € una risorsa che deve essere
utilizzata in coerenza con le funzioni e gli obbietfondamentali del’Ente ed é da intendersi,
dunque, oltre al sito ufficiale, come fonte di infazione per le finalitd di promozione del
territorio, documentazione ed informazione in gater

Lo spazio istituzionale sui social network non \ausbstituirsi alle competenze specifiche degl
uffici comunali e non puo rispondere alle segnalaizie richieste informative di carattere
generale. Alle richieste relative ai post pubblidadoggetti incaricati forniranno riscontro dopo
aver sentito gli uffici comunali interessati.

Ciascun membro della community € consapevole dérespersonalmente responsabile dei
contenuti inseriti e delle conseguenze giuridichéichiarazioni e comportamenti.

E’ indispensabile ed opportuno che gli utenti delégina istituzionale proteggano il proprio
profilo personale seguendo le guide a cura di FKamlebl Comune di Barasso in nessun caso
sara responsabile di eventuali furti di identit@ébuoisi vari.

ART. 3 - CREAZIONE DELLA PAGINA

Il Sindaco o, per suo conto, ’Amministratore detesma del Comune di Barasso provvede a
creare un profilo facebook intestato al Sindaco-tpropore, attraverso il quale aprire una
pagina facebook intestata al Comune di Barass@& dtrake/Istituzione.

Il Sindaco custodira direttamente o tramite gliicifcomunali competenti le credenziali di
accesso a dette pagine/profili.



. Alla cessazione del mandato del Sindaco pro-tempuesti dovra consentire la modifica delle
credenziali di accesso e della denominazione ddfilpra favore del nuovo Sindaco pro-
tempore che, a sua volta, avra i medesimi obbladghvore del successivo e cosi via.

. Ciascuna Amministrazione potra decidere, in qusisrmaomento, di tenere, modificare o
eliminare il profilo facebook del Comune.

ART. 4 - GESTIONE DELLA PAGINA E PUBBLICAZIONE DEGU ATTI

Il gestore della pagina comunale ¢ il Sindaco. Queedra delegare un Assessore comunale a
seguire la pagina facebook la cui gestione é,im@tuogo, assegnata all'Ufficio relazioni con
il pubblico del Comune di Barasso.

La Giunta Comunale procede all'individuazione, andha soggetti non dipendenti, di un
Amministratore di Sistema che dovra interfacciami il Sindaco o suo delegato, per il profilo
istituzionale, e con 'URP, per il profilo gestideanell'assicurare la progettazione e lo sviluppo
della piattaforma nonché il continuo aggiornamed#dia pubblicazione di notizie e servizi
relativi alla Pubblica Amministrazione.

. Sulla pagina comunale possono essere pubblicatéolenazione su eventi, manifestazioni ed
iniziative in genere organizzate e/o patrocinaté @amune di Barasso, nonché tutte le
manifestazioni e/o informazioni di interesse putxnli

. Tali pubblicazioni si aggiungono ma non sostiturszaon alcun modo le forme di pubblicita
prescritte dalla legge, né pregiudica il dirittcadcesso agli atti amministrativi.

Nel rispetto dell’art. 22, comma 11, del D. Lgs 186/03, non devono essere diffusi dati
sensibili né giudiziari; pertanto, prima della plibdzione, gli stessi nonché ogni altra
informazione che permetta, direttamente o indinettate, I'attribuzione a determinate persone,
dovranno essere rimossi od oscurati.

ART. 5 — MODALITA DI ACCESSO ALLA PAGINA FACEBOOK ENORME DI
COMPORTAMENTO

L’accesso per la consultazione della pagina Fadelmml’Amministrazione Comunale di
Barasso ¢ libera ed aperta a tutta la communityepte sul social network, “Fans” potenziali
della pagina. Questi acconsentono a “ricevere léfictte” e ogni aggiornamento che
lamministratore della pagina decidera di divulgaramite post, album di foto, eventi, etc.
pubblicati sul wall della pagina stessa.

Il soggetto che diventera “fan” del Portale Istitumle Facebook del Comune di Barasso dovra
essere riconoscibile con foto in chiaro, non dawsare pseudonimi o acronimi, fatte salve le
associazioni di facile identificazione, gli Entile istituzioni in genere; nel caso in cui, per
libera scelta, I'utente non voglia porre la fotocimaro, deve avere nella scheda “informazioni”
dati sufficienti per la riconoscibilita.

| contenuti e le foto che possono essere insadliditenti devono essere di interesse generale
0 criticamente propositive.

In ogni caso la pubblicazione di contenuti e/o cantnsulla pagina Facebook é sottoposta a
procedura di moderazione da parte dei gestori deigina e potranno essere segnalati e
bloccati gli utenti che non rispettano il presamtgolamento.

I Comune di Barasso rispetta la liberta d’espmssie favorisce le partecipazioni nei termini
indicati nel presente regolamento. Per garantireamfronto civile tutti gli iscritti sono tenuti a
rispettare le comuni regole di buona educazionean Isenso. Gli amministratori della pagina,



incaricati dal’lamministrazione comunale, interveng come moderatori degli interventi.
Verranno eliminati senza darne evidenza pubblica:

& lo spam ed i messaggi commerciali e pubblicitari;

& i commenti che riportino dati personali e sensibili

& i commenti inseriti a semplice fine di propagandétjga, sindacale, religiosa,;

& i commenti che non siano in tema con le finalitboimative, culturali e turistiche della
pagina;

& i commenti che si trasformino in chat personalaiteanti;

& i commenti fuori argomento, replicati o inseritisallo fine di intralciare la discussione;

& i commenti che utilizzinaun linguaggio non appropriato (minacce, frasi ckdoho la

dignita personale);

& i commenti offensivi verso gli amministratori delrale o altri utenti;

& i commenti inseriti con lo scopo di innescare potdra e che non siano espressione del
diritto di critica o di liberta di pensiero;

& i messaggi che offendano la dignita e l'immagineG@Emune di Barasso e dei suoi cittadini,
degli Amministratori e dipendenti comunali, dekituzioni civili e religiose.

. Sono inoltre espressamente vietati:

& ['utilizzazione della pagine istituzionali come mzezper pubblicizzare un partito od un
esponente politico;

& gli insulti di qualsiasi genere, mentre le everitadatiche devono essere rispettose delle idee
altrui e sempre nei limiti del commento e non diedlulto;

& le apologie di ideologie, politiche, religiose, oalsiasi enfatizzazione di superiorita di una
razza, etnia, nazionalita, regione, ideologia aaneligioso;

& linserimento di contenuti o link di carattere comntiale con scopi di lucro ed in generale
tutti quelli che non riguardino il territorio di Basso o la pubblica amministrazione in
genere;

& le comunicazioni scritte e le discussioni non dom@essere in nessun caso di contenuto
politico e propagandistico né riferirsi direttamend indirettamente alla politica o a
personaggi del mondo politico;

& sono da evitare atteggiamenti sarcastici e demigrah modo da rendere il clima delle
discussioni il pit sereno possibile;

& e vietato postare link o altro riconducibili a siton contenuto pornografico,
pedopornografico, worms, trojans, virus o malwargenere.

ART. 6 — VIGILANZA SUI CONTENUTI E RESPONSABILITA CEGLI UTENTI

. Ogni utente della pagina deve tenere un comportemmespettoso dell’etica e del buon
costume e deve essere conforme ad un corretto eissedvizi di rete. Ciascun utente e
direttamente responsabile, civimente e penalmenit®rma delle vigenti leggi, per I'uso fatto
del servizio ed € tenuto a risarcire — ricorrendopeesupposti - gli eventuali danni, anche
allimmagine, nei confronti del Comune di Barasta. responsabilita si estende anche alla
violazione degli accessi protetti, del copyrightedle licenze d’'uso.

Il controllo e la verifica di quanto disposto neegente regolamento, fermo restando I'obbligo
di denunciare all’Autorita Giudiziaria eventualiate perseguibili d’ufficio, € in capo al
Responsabile del Servizio dal quale dipende 'URP.

| controlli possono essere fatti in qualsiasi motage qualsiasi comportamento ritenuto non
ammissibile alla luce dei regolamenti verra pergegu termini di legge. L’Amministratore di



sistema, su indicazione del Sindaco/Responsabifedriizio, adottera, inoltre, le misure piu

adeguate per evitare che comportamenti sconveniangano perpetrati o reiterati.

. Vista la natura “sociale” dello strumento, si agsgda collaborazione di tutti gli utenti al fine di

creare un’atmosfera serena e cordiale. Pertantatiale comportamenti non compatibili con il

presente regolamento andranno segnalati al’Aminaie.

L’Amministratore del sistema oppure il Responsaldel servizio o il Responsabile di

procedimento incaricato, sentita ’Amministraziooemunale, potra modificare, rifiutare di

inserire o rimuovere ogni materiale che giudiclsegs in violazione delle precedenti norme.

Tali provvedimenti seguiranno una gradualita a sdaalella violazione e/o abuso commesso e

consisteranno in particolare:

& nel preavvisare il soggetto che contravviene atple sopraccitate, riportando il contenuto
di questo Regolamento e indicandogli la violazio&. provvedera, al contempo, ad
eliminare il post o commento che si riterra offensd lesivo rispetto alle norme del vigente
Regolamento;

& nel caso di reiterate violazioni e/o abusi si pexera a bloccare il profilo del soggetto
inadempiente.

In ordine ai provvedimenti di cui al precedente awen5 si dovranno, per quanto possibile,

documentare gli abusi e darne tempestivamente decamione al Sindaco o suo delegato.

Questi, analizzate le singole situazioni, valusaaonfermare I'iniziativa oppure “riabilitare” i

soggetti sospesi 0 riammettere i commenti e/oflerimazioni rimosse; provvedera, infine, nei

casi piu gravi, ad informare la Giunta Comunalelpeateterminazioni di propria competenza.

In caso di violazioni ripetute, 'amministratore lldepagina si riserva, previa ammonizione

all'interessato, di segnalarlo ai responsabiliaelattaforma richiedendone il bando per evitare

ulteriori interventi.

la pagina Facebook non puo essere utilizzata pepi sdetati dalla legislazione vigente.

Eventuali comportamenti rilevanti sotto il profilpenale verranno segnalati alle autorita

competenti.

ART. 7 - COSTI DI GESTIONE

Come da vigente regolamento di Facebook non sotgl@iente previsti dei costi di
registrazione o gestione.

Eventuali formalita dovessero essere previste dagiministratori del social-network (es.
canoni annuali per il mantenimento del nome defilpdoverranno prese in considerazione
dalla Giunta Comunale che annualmente valuteratierchinazione degli oneri da sostenere per
il mantenimento o il potenziamento del profilo.

ART. 8 - ENTRATA IN VIGORE

Il presente Regolamento, entra in vigore il gioinocui diviene esecutiva la deliberazione
consiliare di approvazione. E’ pubblicato all’Allyetorio online del Comune di Barasso, sul
sito internet del Comune nella sezione “Amministvag Trasparente” e sul profilo facebook
del Comune di Barasso.



